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Mobilni su telefoni — kako na Zapadu, tako sve vise i na globalnom Jugu —
sveprisutna 1 uobiCajena pojava, te sve ve¢i broj mobilnih telefona 1 antena stvara
odredenu infrastukturu i poplavu mikrovalnog zracenja koja je samo djelomicno
ispresijecana putanjama poziva i poruka. Za razliku od sistema odredene vrste paketno-
postanske isporuke kakav je slucaj kod interneta, sistem isporuke kod mobilnih telefona
je direkcionalan 1 zato ima golemi lokativni potencijal. Taj lokativni potencijal upucuje
na nove nacine odnoSenja prema mjestu i prostoru, kao i na nove oblike meduljudskih
odnosa, te s drugim lokativnim medijima kao $to je npr. GPS, omogucava nove oblike
kulturalnog i umjetni¢kog izri€aja na isti nafin na koji je otkrice kronometra kao
lokacijske pomoc¢ne sprave na brodovima u osamnaestom stolje¢u, promijenilo pogled na
Zemlju i omogucilo nastanak i razvoj novih oblika reprezentacije. Ali ba$ kao §to je
plovidba, navigacija oceanima dovela do novih oblika globalne mo¢i u obli¢ju Britanskog
Carstva, tako 1 ova suvremena generacija pozicioniraju¢ih tehnologija sobom donosi nove
oblike kontrole, dosad nezabiljezenu mo¢ to¢nog lociranja i pronalazenja, te spajanja
pojedinaca sa stalno nastaju¢im bazama podataka koje predstavljaju nova riznice mo¢i.

Mobilni telefon nije samo sredstvo koje sluzi za komunikaciju, ve¢ i za pracenje.
Lokacijski podaci s mobilnih telefona rutinski se koriste u sudskim slu¢ajevima u Velikoj
Britaniji, te za potrebe tajnih sluzbi, a takoder su ih koristile 1 ruske sigurnosne sluzbe pri
ubojstvu vode CeCenskih pobunjenika Dudajeva (navodno uz pomo¢ Agencije za
nacionalnu sigurnost). Ti se lokacijski podaci rutinski generiraju tako da se pozivima
moze upravljati kao podacima koje biljeze operateri. Sve se temelji na pojedinoj stanici 1
jednostavno se biljezi mobitelu najblizi toranj u odredenom trenutku. Trijangularni
podaci znatno su pouzdaniji, oni izra¢unavaju ili odreduju lokaciju u rasponu do 25
metara iz kasnjenja u signalima koje su primili razli¢iti tornjevi. Cak ni ne-pretplatnicki
brojevi mobitela, ve¢ se placaju bonovima — za koje podaci o korisnicima nisu zabiljezeni
— ne predstavljaju nikakvu prepreku, jer je razina enkripcije na mobilnim telefonima
toliko niska da ih je vrlo lako moguée “probiti” kako bi se dobio jedinstveni EMEI broj, 1
tako mobilni telefon pretvorio u elektroni¢ku napravu za prisluskivanje, koju ne nosite
pri¢vrséenu za glezanj, ve¢ sasvim nevino u dzepu, a da za nju nije bio potreban ni sudski
nalog. A kako se mobiteli i PDAI (od Personal Digital Assistant, prev.) sve vise spajaju,
pristup nece biti omogucen samo lokacijskim i telefonskim spajanjima, ve¢ i sadrzajnim
informacije poput dnevnika i1 adresara. Razvija se jo§ i viSe oblika nadzora koji
iskoristavaju poplavu mikrovalne radijacije koju je stvorila globalna mreza pokrivenosti
GSM-a. Odredeni sustav nalik na radarski — razvijen u svrhu obrane od teroristickih
napada, sigurnost i upravljanje cestovnim prometom — nudi moguénost da se u realnom
vremenu gleda kroz zidove ili promatraju pokretni predmeti-objekti udaljeni i na stotine
kilometara, i to mjerenjem devijacija u radijacijskom polju koje proizvode antene za
mobilne telefone, a kako bi se izracunala pozicija, brzina, smjer, veli¢ina, a eventualno 1
oblik i sastav ciljanih objekata.



Nadzor viSe ne predstavlja izuzetnu sudbinu nekolicine, kaznu koju namece
drzava, 1 za koju je potrebna razgranata mreza agenata i1 prikrivena instalaciju skupih 1
sofisticiranih specijalistickih instrumenata. U posljednje je vrijeme oc€it eksponencijalni
rast novih oblika nadzora, te na¢ina na koje se informacije o pojedincima mogu biljeziti,
spremati i otvarati. SloZenost razli¢ith sistema, baza podataka i protokola znaci da ne
postoji pojedinac ili institucija koja bi imala potpun pregled ili poziciju kontrole, pa je
ona stoga danas postala svepristuni aspekt svakodnevnog zivota, funkcionirajuéi kroz
svaku transakciju kreditnom karticom, pri svakom prelasku granice, dok trgovinske
kartice 1 RFID (od Radio Frequency Identification, prev.) prisluskivaci (koji
omogucavaju da se 1 nakon $to je neki proizvod izneSen iz ducana, prate nacini njegove
potro$nje) uvode anonimni ali sveprozimlju¢i nadzor kao nacin proizvodnje boljih
proizvoda i boljih potrosaca. Cini se da mobilni telefoni poéinju za nadzor predstavljati
ono S§to je televizija znaCila za reklamnu industriju u proteklom stolje¢u. Miblna
telefonija nudi ve¢ gotovu infrastrukturu za nove oblike nadzora, a s puno entuzijazma ih
prihvaca 1 Drzava, ali isto tako u obliku prozivoda za potros$nju, stvarajuéi ¢itavu novu
ekologiju pracenja i kontrole. Upravo je prenosiva tehnologija ta koja vam u dzep stavlja
panopticko oko, a tijelo u krutove nadzora podataka. Deleuze je ustvrdio da je
disciplinarno drustvo tvornica i zatvora ustupilo mjesto drustvu kontrole, u kom su
mehanizmi dominacije manje o€iti ali znatno raSireniji, i djeluju kroz kodove 1 lozinke.
Mobilni telefon na vise nacina opisuje novi odnos mo¢i i to bolje nego bilo koja druga
tehnologija, na slican nacin na koji je to Panoptikon ucinio za prethodni. Benthamovo
poznato dizajnersko rjeSenje za Panoptikon — idealni zatvor u kom se zatvorenike moze u
bilo kom trenutku i kontinuirano podvrgnuti nadzoru, a da oni ni ne znaju kad se to
promatranje zbiva, pa tako internaliziraju taj pogled i na kraju nadziru sami sebe —
prikazuje limene cijevi za sluSanje koje spajaju kontrolni toranj sa svakom pojedinom
¢elijom, 1 predstavlja zapanjujuéu pretecu mobilnih telefona. Ono §to je novost u
kompleksu kontrole 1 komunikacije u mobilnoj telefoniji nije samo njena mobilnost, ve¢ 1
¢injenica da ona nije nametnuta, ve¢ prihvac¢ena, kako u poslovanju tako i za uzitak, a to
predstavlja sustav mo¢i koji se Siri pomocu marketinga, i dostupan je kroz pretplatnicke
usluge.

Novi se sustavi nadzora razvijaju kroz potrosacke platforme, ali se u isto vrijeme
aplikacije koje su se prije koristile za nadzor marketinski prezentiraju kao proizvodi za
potro$nju. Operateri mobilne telefonije lokativni potencijal mobilnih telefona izbacuje u
kulturalnu domenu u obliku lokacijskih usluga, pretvaraju¢i mobitel u personalizirano
sredstvo za pozicioniranje. Usluga koja se, na primjer, upravo uvodi u Finskoj,
roditeljima ¢e preko interneta omogucavati pristup krati na kojoj ¢e moéi u vremenu od
pono¢i do sedam sati ujutro vidjeti tocno mjesto gdje im se nalaze djeca, i to bez njihove
suglasnosti ako su mlada od 15 godina. Finska za ovo donosi 1 novu legislativu, i ocekuje
da ¢e i ostatak zemalja EU-a slijediti (njen primjer). Druge usluge pak omoguéavaju da
pronadete prijatelje, da locirate taj skriveni klub za homoseksualce, ili nadete punktove s
racunalnim igricama. Nadzor je disperziraniji, rasprSeniji, ali i izmijenjen, na nacin da
odredena tehni¢ka moguénost postaje alat koji nam omogucava da tro$§imo bolje 1 novije
oblike zabave. Marketinski plan Operatera savrSeno se uklapa u novu teorijsku
paradigmu koja se pojavila nakon uspjeha Big Brother-a i reality TV-a. Dok je Orwellova
1984. izrazavala i utjelovljivala strah od buduénosti u kojoj bi svi ljudi i sve stvari bile



kontinuirano nadzirane, mi danas, tvrdi se, Zivimo u svijetu sadasnjosti koju karaterizira
«skopofilija», mjeSavina voajerizma i egzibicionizma, te ontoloska potreba da nas se
promatra. Ova se perspektiva snazno oslanja na TV-kamere i hirove instantne slave. A
Veliki se brat (tj. emisija Big Brother) temelji na pretpostavci da uobicajena pravila ne
vrijede, odijeljen od vanjskog svijeta bodljikavom Zicom 1 strazarima, dok je interakcija
posredovana sveprisutnim obestjeljenim glasom. Lokacijske usluge s druga pak strane
vr$e se unutar obi¢nog, svakodnevnog svijeta u kom potrosaci kupuju, a no¢ pada nad
gradom, uvodec¢i odredenu vrst nadzora koji nije spektakularan, ve¢ posve svakodnevan.

I dok je sve ovo pokretano napretkom tehnologije i marketinS§kim planovima
Operatera, oko programera, umjetnika i teoretiCara koji propituju kako prisvojiti
lokativne medije u svrhe mapiranja i kolaborativne kartografije koju bi stvarali korisnici,
narasta i javlja se novi umjetnicki oblik. Od 1992. projekt Masakija Fujihate «Field
Works» okupio je lokacijske podatke koje je zabiljeSio GPS i pokretne slike zabiljezene
na videu, kako bi rekonstruirao kolektivna paméenja, dok umjetnici poput Esther Polak,
Marca Tutorsa 1 ostalih ¢lanova Locative Media Lab-a otvaraju ekspanzivni prostor «geo
hacking-a» u kom uvecana realnost konicidira s drustvenim i geografskim prostorom na
brojne zanimljive nacine. Biljezenje fizickog svijeta ljudima moze omoguciti da mapiraju
1 kreiraju vlastite okolis, da dijele lokalne price i znanja, ili da svoje umjetnicke vizije
upisu na platno geografskog prostora. Cesto sputani slabom iskoristivo§¢u mobitela,
lokacijski mediji jo$ nisu dosegli tocku na kojoj tehnologija iS¢ezava. No i1 jednostavna
jukstapozicija lokacije 1 uvecanog prostora sugerira radikalno nove nacine odnoSenja
prema prostoru i prema drugima, $to omogucuje radanje novih umjetnic¢kih oblika iz
prostora svakodnevice.

Lokativni mediji daju nam naslutiti kako prisvojiti mehanizme pozicioniranja i
nadzora — iskoristiti th ne za zarobljavanje, ve¢ za otvaranje. Budu¢i da se smatraju
oblikom tzv. «grassroots» aktivizma, takoder pokazuju da nas pozicionirajuce tehnologije
mogu 1 osposobljavati — mozda je to i posljednja moguénost koja preostaje kad nadzor
postane zabava, a diskurs privatnosti kolabira. U mobilnoj telefoniji postoji
konvergencija komunikacije 1 kontrole, koja stvara kontinuum koji se proteze kroz
nadzor, lokacijske usluge i umjetnost lokativnih medija. Lokacijske usluge (Location
Services) predstavljaju projekt koji zaprima taj konfliktualni prostor. Namjera mu nije da
ponovo navue zavjesu privatnosti, ve¢ dapace da je sasvim rastvori, da razotkrije
skrivene snage koje leze iza tehnoloSkog napretka te da svima omogu¢i da dopiju pristup
tom orudu. Svoj glas zeli pridruziti zboru glasova koji pokuSavaju nadvisiti mrmor zvona
1 ring-tonova, 1 jo§ visSe otvoriti taj napuceni prostor. Lokacijske usluge to ¢ine tako Sto
djeluju unutar dvoznac¢nog teritorija izmedu mobilnosti i nepokretnosti, izmedu uzitka 1
kontrole, te prisvajaju¢i mehanizme nadzora ili razvijaju¢i protu-mjere koje stvaraju
iskrivljenja 1 trenutke nesigurnosti na njenim granicama, rasprSujuci intervencije i
aplikacije s galerija i s ekrana.



